11.00 Uhr

Parkettoberﬂachen aus Slcht
des Gutachters

Aktuelle und spannende Problemstellungen aus der
Praxis — aus der Perspektive des Gutachters.
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EINLEITUNG

EINE OBERFLACHE DARF NIE OBERFLACHLICH BETRACHTET WERDEN! ISP

- DAS ERSTE, WAS DER KUNDE WAHRNIMMT
- URTEIL GUTE ODER SCHLECHTE ARBEIT
- ENTZUCKEN UND STRESS

- SCHUTZT DAS HOLZ



GRUNDLAGEN - NORMEN

21.31 Fiir Anforderungen an die Asthetik sind, abhingig von der Belagsart, Farb-, Struktur- und
Glanzabweichungen im Rahmen der Nutzungsvereinbarung anhand wvon repriasentativen
Musterflachen, Grenzmustern oder Referenzobjekten zu bestimmen. Die reprasentative
Musterflache muss alle typischen Merkmale des Belags in Anzahl und Grosse aufzeigen.

A5.4 Oberflichenbearbeitung

A5.41 Geklebte Boden dirfen erst nach der vollstindigen Aushirtung des Klebstoffs geschliffen
werden.

A5.4.2 Das Ausfugen, Auskitten oder Spachteln der Holzoberflache hat vor dem letzten Schleifgang
zu erfolgen.

A5.43 Zur Vermeidung von Glanzgradunterschieden und Rollenansatzen miissen Oberflachen-
behandlungen innerhalb der zusammenhangenden Parkettfliche in einem Arbeitsgang aus-
gefihrt werden.

A5.4.4 Glanzgradunterschiede bei vor Ort versiegelten Oberflichen sind nicht zulassig.

A5.45 In der am Bau aufgetragenen Oberflachenbehandlung sind nicht vermeidbare Unreinheiten

wie Staubeinschliisse oder einzelne Haare der Auftragswalze zu tolerieren.

ISP

2024

SIA 253




GRUNDLAGEN - NORMEN

ISP

AL6 Anforderungen an den Belag

A.5.6.1 Flachen, Muster, Farben, Glanzgrad und Fugen mussen im Rahmen der Fabrikationstoleranzen
der Materialien ein einheitliches Bild ergeben.

A5.6.2 Die Ebenheit der Belagsoberfliche muss den Anforderungen gemiss SIA 414/2 entsprechen.

A.5.6.3 An der fertigen Oberflache diirfen, stehend und aus zwei Positionen betrachtet, keine Schleif-
spuren sichtbar bleiben.

2024

SIA 253



GRUNDLAGEN - BEURTEILUNG

ISP

ISP

Merkblatt
Feville technique

Avusgabe 02/14

1 Die optische Beurteilung ist stehend auf der zu begutachtenden Parkettflache
vorzunehmen.

2 Die ortlich bedingten Lichtverhaltnisse (z.B. Fensterfronten bis auf Bodenfl-
che oder nur Dachfenster) sind fiir die optische Beurteilung mit zu berticksichti-
gen.

3 Extreme Lichtquellen (z.B. extra fur die Beurteilung auf Bodenflache gelegte
Lampe) dlrfen fir die optische Beurteilung nicht mit einbezogen werden.

4 Die Eigenschaften der verschiedenen Holz- und Schnittarten sowie die Eigen-
schaften der unterschiedlichen Oberflachenbehandlungsarten sind im Zusam-
menhang mit zu berlcksichtigen.

9 Das fertig oberflachenbehandelte Parkett darf keine storenden Schleifspuren
aufweisen.

6 Versiegelte Oberflachen missen einen einheitlichen Glanzgrad aufweisen.

T Wenige bearbeitungsbedingte Unreinheiten in der Oberflachenbehandlung
sind zu tolerieren.

8 Die manuellen Arbeitsausfilhrungen mit beweglichen Geraten auf der Baustel-
le (z.B. Randschleifen) sind aus fachtechnischer Sicht zu beurteilen.




GRUNDLAGEN - BEURTEILUNG

ISP

An der fertigen Oberflache dirfen, stehend und aus zwei Positionen betrachtet, keine Schleif-
spuren sichtbar bleiben.

A5.6.3

1 Die optische Beurteilung ist stehend auf der zu begutachtenden Parkettflache
vorzunehmen.

2 Die 6rtlich bedingten Lichtverhaltnisse (z.B. Fensterfronten bis auf Bodenfla-
che oder nur Dachfenster) sind fir die optische Beurteilung mit zu berlicksichti-
gen.




DIE GEOLTE OBERFLACHE I
ISP

Holz roh

oxydativ geélt Olwachs-Behandlung




Erstpflege

DIE GEOLTE OBERFLACHE I
ISP

* Alle werksgeolten Parkettboden (Empfehlung)
 Kanten nicht behandelt

* Reduziert Eindringen von Feuchtigkeit

* Entfernt leichte Kratzer

>>> Herstellerangaben!
>>> Muster!



DIE GEOLTE OBERFLACHE §]ﬂ]

Erstpfl Rohholzeffekt
rstpflege ISP

Referenzmuster Resultat




DIE GEOLTE OBERFLACHE

ISP




DIE GEOLTE OBERFLACHE

ISP

Pigmentiert geodlt



DIE GEOLTE OBERFLACHE |

»

Birnbaum gedampft vor Ort geélt



DIE GEOLTE OBERFLACHE




DIE GEOLTE OBERFLACHE

§

Jussbaum ami vorgedlt — Zustand nach Erstpflege




DIE VERSIEGELTE OBERFLACHE

versiegelt

100 pm



DIE VERSIEGELTE OBERFLACHE

1 Die optische Beurteilung ist stehend auf der zu begutachtenden Parkettflache
vorzunehmen.

2 Die 6rtlich bedingten Lichtverhaltnisse (z.B. Fensterfronten bis auf Bodenfl4-
che oder nur Dachfenster) sind fir die optische Beurteilung mit zu berlicksichti-
gen.




DIE VERSIEGELTE OBERFLACHE







DIE VERSIEGELTE OBERFLACHE

ISP
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POLISH AUF VERSIEGELUNG




POLISH AUF VERSIEGELUNG




POLISH AUF VERSIEGELUNG




REINIGUNG UND PFLEGE

ISP

2.1.4 Reinigung und Instandhaltung

Das Reinigungs- und Instandhaltungskonzept ist, angepasst an die Nutzung, fur alle Belags-

arten in der Projektierungsphase zu bestimmen und in der Nutzungsvereinbarung festzu- q-

legen. o

o

< A

— Liefern der Pflege- und Instandhaltungsanleitung fir die Bodenbeliage zum Zeitpunkt der o (e p)
Abnahme des Werks an den Bauherrn. o LN
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REINIGUNG UND PFLEGE

Inhalt Anleitung
ISP

 Raumklima (30 - 70 %)
* Oberflaichentemperaturen (max. 27 °C)
e Kiihlung (min. 20 °C Vorlauftemperatur)
* Informationen zu Reinigung (Mittel, Frequenz, Gerate, Feuchtemenge,...)
* Praventivmassnahmen:

* Schmutzfangmatte(n)

* Filzgleiter

e Stuhlrollen

* Blumentopfe

 Wasser entfernen

* Info Fleckentfernung




REINIGUNG UND PFLEGE

Inhalt Anleitung

PARKETT

NATURLICH SCHON -
AUF LANGE SICHT

Mit der richtigen Pflege bleibt
Ihr Parkett ein Leben lang schan.

1. RAUMKLIMA 2. OBERFLACHENTEMPERATUREN
@‘ 30-70% : max.27°C
relative Luftfeuchtigkeit =

ISP

Interessengemeinschat
Schweizer Parkettmarkt

3. KUHLUNG

* min. 20 °C
Vorlauftemperatur

Ein ausgeglichenes Raumklima

020 °C

verhindert Fugen, Verformungen
und andere Schad

4. REINIGUNG

Geeignete Mittel
Mor fir Parket geeignete,
ph-neutrale Reiniger

8 Mikrofaser).

Feuchtemenge
N nebelfeucht wischen
Seehendes Wasser vermeiden!

Gerite

Staubsauger mit weicher
Bodendise, Wischgert
mit geeignetem Bezug
[

einzuhalten, um Kondensation
z 3

6. FLECKENTFERNUNG

NIE mit abeasiven
Bei hartniciigen Flecken fachiiche Beratung einholen.

ISP ~ fior einen starken Parkettmarkt in der Schweiz.

Wi parkett-verbandch ——

F ISP

/nteressengemeinschaft

Schweizer Parkettmarar Echt. Natir! fich-

2 o0 vier bar

PARKETT
PFLEGEANLEITUNG

700 Seiten Wi
issen fijr dauerh,
aft schéne Bg
Oden

Ratumklimg
Temper,
turen
Kiitty,
2 einigung B
Vention
‘eckentfe,
Mung

ISP




REINIGUNG UND PFLEGE

Wie erreiche ich Mieter?

IN BESTEN®
HANDEN

EINFACHE TIPPS
FUR LANG ANHALT
SCHONHEIT.

PFLEGEN
SCHUTZEN
WERTE ERHALTEN |

WOHLFUHLEN
il DANK GEPFLEGTEM
PARKETT.

o
(

RAUMKLIMA OBERFLACHEN-
& TEMPERATUREN
30-70% max. 27 °C
Ideale relative Zu hohe Temperaturen
Luftfeuchtigkeit fir kbnnen das Parkett
schadigen.
& KUHLUNG
| min. 20 °C
Vorlauftemperatur
bei Bodenkihlung.
REINIGUNG
SANFT UND REGELMASSIG.

® A [ >

Mittel
Nur fi Parkett geeignete, pH-neutrale
Reinigungs- und Pflegemittel verwenden.

Frequenz
Regelméssig, je nach Nutzung (2. 8. 1-2 x pro Woche).
Gerite.

Weicher Mopp, Mikrofasertuch oder geeigneter
Parkettreiniger. Keine scheuernden Gerite.

Feuchtemen
Nur nebelfeucht reinigen. Kein stehendes Wasser!

PRAVENTIVMASSNAHMEN

KLEINE MASSNAHMEN ~ GROSSE WIRKUNG.

a ¢ ¥

Schmutzfangmatte(r) Wasser Filzgleiter
= e g
verwenden. ‘sofort aufwischen. Kein geeigneten Filzgleitern
stehendes Wasser. versehen.
¥ +
Stuhirollen Blumentdpfe Fleckentfernung

(TypW)verwenden  Untersetzern. Kein drektes  fhzedtigund schonend
entfernen.

Tiicher oder starkes
Scheuern!

ISP




REINIGUNG UND PFLEGE

ISP

Pflege.

Parkett kann ein lebenslanger Begleiter sein, wenn Sie es gut
behandeln. Je nach Intensitit der Beanspruchung sollte der Bo-
den regelmassig mit einer guten Nachdlung gepflegt werden.
Erhaltlich sind die idealen Pflegemittel bei Ihrem ISP-Parkett-
Fachhandler, Mit diesem geringen, aber notigen Aufwand erhal-
ten Sie die natiiche Schanheit Ires Parketts fi lange Zeit.

Ve Parkettoberflachen b
lon Reinigung und Pflege. Beachten Si
tung fiir vrsiegeltes Parket.

Fragen?
Dann wenden Sie sich einfach an Ihr Parkett-Fachgeschaft.
Man wird Ihnen geme Auskunft geben.

Ihe Parkett-Fachgeschaft

Interessengemeinschaft Schweizer Parkettmarkt
Communauté d'Intéréts marché Suisse du Parquet
Comunita d'interesse del mercato Svizzero del Parquet
Winterhaldenstrasse 14a, CH-3627 Heimberg
Telefon 033 438 06 40

info@parkett-verband.ch

‘www parkett-verband.ch

Parkett

Interessengemeinschaft
Schweizer Parkettmarkt
Communauté d'Intéréts
ma: sse du.

Comunita d'Interesse del
mercato Svizzero del Parquet

ISP

Pflege.

Parkett kann ein lebenslanger Begleiter sein, wenn Sie es gut
behandeln. Je nach Intensitat der Beanspruchung sollte der
Boden regelmassig mit einem guten Parkett-Polish gepflegt
werden. Erhaltich sind die idealen Pllegemittel bei lhrem
1SP-Parkett-Fachhandler. Mit diesem geringen, aber ntigen
Aufwand erhalten Sie die naturliche Schonheit Ihres Parketts
fr lange Zeit

fiir gosltos Parket.

Fragen?
Dann wenden Sie sich einfach an Ihr Parkett-Fachgeschaft.
Man wird Ihnen gere Auskunft geben.

2

Ihe Parkett-Fachgeschaft

Interessengemeinschaft Schweizer Parkettmarkt

Winterhaldenstrasse 14a, CH-3627 Heimberg
Telefon 033 438 06 40
info@parkett-verband.ch

‘vevew, parkett-verband.ch

Intecessengemeinschaft
Schweizer Parkettmarkt
Communauté d'Intéréts
marché Suisse du Parquet
Comunita d'Interesse del
mercato Svizzero del Parquet

ISP




REINIGUNG UND PFLEGE

Bereich Kiiche:
Bei Wasser auf Parkett
-~ ""f sofort aufwischen
—— 4
Flecken NIE mit abrasiven

Tiichern oder starkem
Scheuern entfernen!

Bei Wasser auf Parkett
sofort aufwischen

Weiche Stuhlrollen
und/oder
Schutzmatte Biirostuhl

Legende
Schmutzfangmatte

(vor und nach der Tiire)
Weiche Stuhlrollen und/oder
Schutzmatte Birostuhl
Stiihle und Mobiliar

mit Filzgleitern versehen

Bereiche mit Wasser -
bei Wasser auf Parkett sofort aufwischen

Flecken NIE mit abrasiven Tiichern
oder starkem Scheuern entfernen!

Stiihle und Mobiliar
Bodenbelag: Parkett @ mit Filzgleitern versehen

(in allen Rdumen)

lee (0

ISP




REINIGUNG UND PFLEGE

Pravention




REINIGUNG UND PFLEGE

———
¢

ISP

FREIGABE HERSTELLER

5
—

HARTBODENREINIGER

gemEmeaizung und -pflege Holz versiegelt 6| 6.295-941.0 | Zur grundlichen, materialschonenden Reinigung, Auffrischung und Pflege von versiegelten o]
Holzboden. Mit wirkungsvollem Masseschutz gegen ein Aufguellen des Bodens. Mit frischem
Zitronenduft.

Bodenreinigurg ege Holz 7| 6.295-942.0 | Bodenpflege RM 535 reinigt, pflegt und schotzt gedlte und gewachste Holzbdden und hinterlasst o]

geolt/gewachgt RM 535 einen streifenfreien, seidenmatten Clanz ganz ohne Nachwischen. Angenehmer Bienenwachsduft.

Bodenrein gurgﬁ'@rsal RM 536 8| 6.295-944.0 | FUr alle Hartbdden: Bodenreiniger Universal RM 536 zur grundlichen Reinigung. Entfernt ]
Laufspuren fOr ein streifenfreies Ergebnis. Mit Masseschutz gegen Aufquellen der Boden und
Zitronenduft.

g—

Bodenreinigung Steih RM 537 9 | 6.295-943.0 | Bodenreiniger RM 537 fUr ein streifenfreies Ergebnis auf Fliesen, Stein und Maturstein. Entfernt o]
effektiv und schonend Laufspuren und eignet sich bei Bedarf auch fur Vinyl, PVYC und Linoleum.

Bodenreinigung Stein RM 537, Limited Edition | 10| 6.296-171.0 @]

Weike Lilie

Beyond Bodenreiniger RM 538N 11 | 6.296-286.0 | Ideal fir alle versiegelten Harthaden: der natOrliche Bodenreiniger RM 538N rmfft veganer Yezeptur | O
fur nachhaltige Sauberkeit. Wirkt stark gegen Schmutz und unangenehme Gerd




REINIGUNG UND PFLEGE

Falsche Pflege?

ISP




EINIGE BEISPIELE

Nachbearbeitung
Werksversiegelung




EINIGE BEISPIELE §]ﬂ]

ISP

Nachbearbeitung
Werksolung
pigmentiert




EINIGE BEISPIELE §]ﬂ]

ISP

Nachbearbeitung
Werksolung
pigmentiert




EINIGE BEISPIELE

ISP




EINIGE BEISPIELE

ISP




EINIGE BEISPIELE




EINIGE BEISPIELE




EINIGE BEISPIELE

ISP




EINIGE BEISPIELE




EINIGE BEISPIELE

ISP

Der Parkett wurde von der Reinigungsfirma oder von seiner Putzfrau falsch nass oder mit Microfaser gereinigt.
Dies siehst du, wenn du unter seine abgepassten Teppiche schaust. Dort ist der Parkett noch gut gedit.

Man sieht richtige Wischspuren.

Wir wurden auch nicht aufgeboten zum das Papier zu entfernen oder fiir eine Abnahme. Das Papier wurde aus irgend einem Grund im OG zu friih entfernt.
Danach war es staubig und der Boden wurde gereinigt.

Komischerweise hat sich Niemand bei uns gemeldet, es wurde geziigelt.

Die Leute hatten nasse Schuhe..es gibt Abriicke im Qel.

Wir haben zum Gllick ein paar Fotos.

Dies wurde einfach gemacht.

Wir wussten gar nicht, wann er einzog.

Der Bauleiterin hatte ich telefonisch gesagt, sie sollen am Parkett nichts machen nur staubsaugen...

Ich war dann vor Ort und habe ihm die Seife nicht gegeben.

Der Parkett muss nochmals ge&lt, werden, aber auf seine Kosten.

Er schuldet mir noch Fr. 3215.50




EINIGE BEISPIELE




EINIGE BEISPIELE




HERZLICHEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT
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